Quu:k gmde | person-
data beskyttelse .

| maj 201 8 vil Danmark og resten af EU fa en ny feelles forordning, der regu-
lerer, hvordan virksomheder skal behandle personoplysninger. En nyhed |
denne databeskyttelses:- -forord nlng er de strafferetlige sanktioner en wrksom-
hed kan bllve idomt, hvis den overtreder reglerne. Dette har faet mange virk-
somheder til at overveje, hvordan de handterer og beskytter personlige data.
"Her er en simpel guide i databeskyttelse rettet mod mindre virksomheder.

Hvad er persondata?
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Persondata er alle de oplysninger, der kan knyt-
tes til e*n fysisk person, som er i live. Tyﬁiske per-
sondata er cpr-nummer, havn, adresse, telefon-
nummer og e-mail adresse. Ogsa billeder af per-
soner kan klassificeres som persondata. Ja, selv

lydoptagelser, der er gemt elektronisk, kan vaere
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persondata, selvom denikke er naevnt navne |
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optagelsen. Et cvr-nummer er ofte ikke person-

data, men afhaengig af forretningsaktiviteten og

1. Indsaml ikke flere personlige den juridiske form, sa kan det veere persondata

data end ngdvendigt.

alligevel. Det samme omkring registreringsnum-
* meret pa en bil som 0gsd kansveere persondatd,

hvis det er muligt, at forbinde nummeret til en

forudbestemt formal. fysisk person. Hvis registreringshnummeret pa en
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3. Gem ikke data laengere bil, der bruges af flere, oftest ikkeguurderes som
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* GDPR - hvad betydel: det

Databeskyttelsesforordningen y
forkortes almindeligvis til GDPR,

~ som er en forkortelse for General +
Data Protection Regulation. +
Databeskyttelsesforordningen .. "

traeder.i kraft den 25, maj 2018
og erstatter pa det tidspunkt
den nuvaerende danske databe-
skyttelseslov. -

@/ Compllance [Parthers

* Lses mere om GDPR og fa rddgivning pa www.compllan_ce-partners.dk



Religion, seksuelt liv
og etnisk oprindelse

Den nye databeskyttelsesforordnin-
gen skelner mellem "almindelig" per-
sondata og folsomme persondata.
Folsomme data er dem, der afslgrer
race eller etnisk oprindelse, politiske
meninger, religigse eller filosofiske
overbevisninger, medlemskab af fag-
foreninger samt personoplysninger
vedrgrende sundhed og/eller sexliv.
Sundhedsoplysninger kan vaere infor-
mationer i forbindelse med sygeorlov,
graviditet og laegebesgg. Normalt er
det forbudt at handtere sadanne per-
sondata, men der er undtagelser fra
forbuddet. Disse folsomme person-
data skal beskyttes mere end anden
persondata.

NYT | FORORDNINGEN

| den nye databeskyttelsesforordning

opfattes genetiske data ogsa som
folsomme persondata. Det samme

gelder biometriske data, der bruges

til at identificere en person.

Er det virkelig nyt?

Det faktum at vi i maj 2018 far en

ny forordning, der regulerer hvordan
man indsamler og bruger persondata,
har tiltrukket sig meget opmaerksom-
hed. Men faktisk har vi haft lovgivning
pa omradet i rigtig mange ar. Der er
blot blevet strammet og sammenkogrt
indenfor EU. | grunden indeholder for-
ordningen de samme regler og prin-
cipper som dagens lovgivhing, men
der er nyheder.

Hvornar ma
persondata indsamles?

| forordningen star der at "Persondata ma kun indsamles til
saerlige, udtrykkelige og legitime formal og ikke behandles
senere pa en made, der er uforenelig med disse formal". Sa-
ledes kan data indsamlet til et bestemt formal ikke anven-
des til helt andre formal. Eksempelvis kan et firma udstyre
deres biler med CGPS-udstyr, der bruges til elektroniske kg-
reboger, for at forenkle dokumentationen til SKAT. Arbejds-
givere ma dog ikke bruge data som GPS’en indsamler til at
kontrollere, hvor lange pauser medarbejderne tager.

| forordningen star der ogsa, at du have belaeg for at handte-
re persondata. Der er et par forskellige "retsgrundlag”, som
virksomheder kan bruge. De vigtigste er:

RETSFORPLIGTELSE

| nogle tilfaelde er virksomheder forpligtet til at
registrere personoplysninger, f.eks i forbindelse
med regnskabspligten | regnskabsloven.

KONTRAKTER / AFTALER
Ansaettelseskontrakter, kundeaftaler/
leveringsaftaler og leverandgraftaler er o l F‘»B\_
eksempler pa kontrakter/aftaler, der kraever, ‘

at virksomheder registrerer og handterer personoplysninger
(men kun de oplysninger, der er ngdvendige for at overholde
aftalen).

SAMTYKKE

Der er ogsa den mulighed at man beder
personen om lov til at registrere oplysninger
om ham / hende. Det kaldes for at fa et
samtykke. Et samtykke er i overensstem-
melse med forordningen "enhver frivillig,
specifik, informeret og utvetydig udtryk for vilje, hvorved den
registrerede enten ved en erklaering eller ved en klar positiv
seerbehandling, giver tilladelse til registrering af persondata
vedrgrende ham eller hende." Pa lidt enklere dansk: det skal
klart og tydeligt fremga, hvilke persondata der indsamles for
at man kan give en godkendelse. Det skal ogsa fremga, at
man har ret til at tilbagekalde sit samtykke og hvordan.

INTERESSEAFVEINING :
Sidste mulighed er at handtere persondata/ E \
pa grundlag af sakaldt afvejning af .

interesser, hvis virksomheden kan pavise,

at dens interesse | brugen af oplysningerne opvejer den en-
keltes ret til privatlivets fred. Ifglge lov om persondata, der
gaelder pa tidspunktet for denne folders udgivelse, kan virk-
somheder som grundlag herfor i mange tilfaelde anvende
persondata til markedsferings og direct-mail. OBS! Du ma
ikke sende direkte mail til nogen, der har sagt nej til det.
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Giv bedre og mere
information ...

Nar du indsamler oplysninger om en
person, skal du informere den pagael-
dende person. Forordningen indehol-
der en lang liste over ting, der skal
oplyses om, men meget kort skal du
navne:

- At du indsamler personoplysninger.

- Til hvilket formalet du indsamler

personoplysninger.
- Hvorfor du gor det.

Hvis du skal videregive oplysningerne
til andre, er det ogsa vigtigt at du op-
lyser det med det samme.

Taenk ogsa pa .... !

Der kan vaere krav i anden lov-
givning, der kraever, at data skal
gemmes i et vist tidsrum, f.eks. til
regnskabs- og arkiveringsformal.

... 0g gem mindre

En af de vigtigste regler | forordningen er, at
du ikke ma gemme persondata i for lang tid.
Nar data ikke laengere er ngdvendige til det
formal, som de engang blev indsamlet til, skal
de slettes. For et firma betyder det for eksem-
pel, at oplysninger om personer, der ikke leen-
gere er kunder skal slettes fra it-systemer, arki-
ver m.m. Nar persondata-forordningen gaelder,
er praksis, at persondata om en tidligere
kunde normalt kan bruges til markedsfgrings-
formal i et ar efter kundeforholdet er udlgbet.
| nogle tilfeelde er en virksomhed i forbindelse
med et salg ngdsaget til at gemme visse per-
sondata oplysninger for at kunne opfylde ga-
rantiforpligtelser indtil garantien er udlgbet.

Fa styr pa sikkerheden!

Det er vigtigere nu end nogensinde at
sgrge for at beskytte de persondata, der
handters, sa de ikke bliver stjalet eller
slettet eller aendret. Et nyt krav i forordni
gen er, at hvis virksomheden bliver be-
kendt med at den har "laekket" en "person
data oplysning" sa skal haendelsen rappor-
teres til Datatilsynet. En sddan haendelse
kan f.eks. vaere en tabt usb-stik med per-
sondata, en forkert adgang til data pa en af
virksomhedens servere eller at en medarbej-
der har faet uautoriseret udgang til personlige
data pa andre medarbejdere. Et tip er at gen-
nemga beskyttelsen af personoplysninger i dine
it-systemer.

Ma du gemme oplysninger om
dine kunders interesser?

| et CRM kundesystem kan du registrere flere oplysninger om
kunderne end dem, der er behov for i relation til opfyldes af en
kontrakt med din kunden.

- Spiller kunden golf?

- Hvor mange bgrn har kunden?

- Navn pa kundens kone og bgrn

- Sygdomme i kundens familie

- Sidste ferie rejsemal m.m.

For at registrere denne type oplysninger er det nhormalt ngdven-
digt at fa kundens samtykke pa at du ma gemme den type data
og hvorfor du gemmer dem. Dette samtykke skal gemmes og
kunden skal have mulighed for at tilbagekalde det. Du skal ogsa
sikre dig, at dataene er relevante for kundeforholdet ellers har
du ikke ret til, at registrere dem.



Styr pa detaljerne!

Ifolge forordningen er alle virksomheder (og andre orga-
nisationer) forpligtet til at lave en fortegnelse eller beskri-
velse saledes, at man kan fa et overblik over hvordan virk-
somheden handterer persondata samt feglsommme person
data. Den skal bl.a. indholde fglgende:
- Hvem der internt ansvarlig for de forskellige data kar-
toteker / oplysninger
- Hvem der er ansvarlig for de forskellige it-systemer
- Hvad it-systemerne bruges til
- Hvilke typer persondata gemmes / opbevares
- Hvilke typer opgaver persondata bruges til
- Hvilket retsgrundlag giver virksomheden ret til at
handterer og gemme dataene?

Million bgder, hvis du
er ligeglad

En nyhed i databeskyttelsesforordningen er,
at Datatilsynet kan beslutte, at en virksomhed,
der ikke overholder forskrifterne i forordnin-
gen, skal betale en administrativ straf, som er

en form for bgde. Straffen kan vaere op til 20 STYR PA O‘

mio. EUR eller fire procent af firmaets globale DETALJERNE!

arlige omsaetning.
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LAS MERE OM
DATABESKYTTELSE

| denne folder naevner vi nogle af de vigtigste

emner i den nye databeskyttelses forordning. Vi
adresserer dog ikke nogen krav og anbefalinger,
der kan vaere relevante, nar persondata indsam-

les og handteres. Risikoen for boder har
Et godt sted at fortsaette med at laese om den o o
gjort, at virksomheder er

kommende forordning er pa:

www.compliance-partners.dk mere Opmarksomme pé
at beskytte persondata.

Det er positivt.

ty Compliance Partners

Telefon: +45 69 1356 69
www.compliance-partners.dk
info@compliance-partners.dk
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